Apartment Management LLC

THREE WAYS TO PAY YOUR RENT AFTER
THE PACT TRANSITION

PAYMENT OPTIONS

1. MAIL: Mail a check or money order or use your bank’s online bill-pay feature and address
your rent payments to:

P.O BOX 25006 BRADENTON, FL. 34206
**All checks or money orders should be made out to: CSA Preservation HTC LLC
Please include your Dept#: (found on your rent coupon)
2. DROP IT OFF: Bring your rent to the Property Management Office located at:
1145 East 229" Street, Bronx NY, 10466

Mon-Fri 8:30 AM to 5:30 PM

3. PAY ONLINE: After the PACT Conversion, you can pay rent online through our payment
provider, Aptexx, by making a one-time or recurring payments with any major credit card or
debit card or by e-check from a bank account.

Processing Fees for the Payment Portal

e Automatic Clearing House (ACH) — Free
e Debit Card - $4.95

e Visa, MasterCard, Discovery - 3.05%

e American Express —3.5%

To register to pay your rent online through www.ccmanagers.aptx.com, follow these steps:
e Using a computer, smartphone, or tablet, visit https://ccmanagers.aptx.cm

e C(lick Register and then create your online profile
e Connect your unit using either your account number or your street address & zip code
e Set up Automatic Payments or click Pay Now to make a one-time payment

Please Note Residents who are using a Rental Assistance Program must update their information to
reflect the new rent payment address.

If you have questions about how to pay rent, please contact us.

Residents may email us at CSAResidentServices@ccmanagers.com , or call (646) 849-9747
or visit the Property Management Office
Monday — Friday 8:30 AM — 5:30 PM
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Apartment Management LLC

TRES MANERAS DE PAGAR SU RENTA DESPUES DE LA
TRANSICION A PACT

OPCIONES DE PAGO

1. CORREO: Envie por correo un cheque o giro postal o use la funcién de pago de facturas en linea de
su banco y dirija sus pagos de alquiler a:
P.O BOX 25006 BRADENTON, FL. 34206

**Todos los cheques y ordenes de pago (money order) deben ser a nombre de: CSA Preservation HTC LLC
Favor de incluir su Dept.#: (se encuentra en su cupon de renta)

2. EN PERSONA: Lleve su renta a la Oficina de Administracion de Propiedades ubicada en:
1145 East 229th Street, Bronx NY, 10466

Lun-Vie 8:30 AM to 5:30 PM

3. PAGAREN LiNEA: Después de la conversion de PACT, puede pagar su renta en linea a través de
nuestro proveedor de pagos, Aptexx, haciendo pagos Unicos o recurrentes con cualquier tarjeta de
crédito o débito importante o mediante cheque electronico desde una cuenta bancaria.

Tarifas de procesamiento para el portal de pago
e (Cdmara de compensacion automatica (ACH) — Gratis
e Tarjeta de débito - $4.95
e Visa, MasterCard, Discovery - 3.05%
e American Express —3.5%

Para registrarse para pagar su alquiler en linea a través de www.ccmanagers.aptx.com, siga estos pasos:
e Usando una computadora, teléfono inteligente o tableta, visite www.ccmanagers.aptx.com
e Haga clic en Registrarse y, a continuacién, cree su perfil en linea
e Conecte su unidad usando su nimero de cuenta o su direccion y cédigo postal
e Configurar pagos automaticos o hacer clic en Pagar ahora para realizar un pago Unico

Tenga en cuenta que los residentes que utilizan el Programa de Asistencia de Alquiler deben actualizar su
informacidn para reflejar la nueva direccion de pago del alquiler.

Si tiene preguntas sobre como pagar el alquiler, contactenos.

Los residentes pueden enviarnos un correo electrénico a CSAResidentServices@ccmanagers.com,
o llamar al (646) 849-9747 o visitar la Oficina de Administracion de la
Propiedad de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m.
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